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REKLAMACNI PROTOKOL
(vyplni zakaznik)

Reklamace vyrobku:

(uved'te cely nazev vyrobku a pocet kusii)

Specifikujte, prosim, divod reklamace:
L] Poskozeny obal vyrobku
[ Obsah/kvalita vyrobku

[ Jiny davod

Detailni popis zavady:

Navrhovany zptisob feseni zakaznikem:
[ Vyména zbozi

] Vréceni penéz

Cislo objednavky/Cislo prodejniho dokladu (Variabilni SYmDbOL): ..........cevevereveereueieeecreeeeseseese et ses s
Datum obdrzeni ZboZi: .........cccoevieviiinineiniiceceeeaee
Jméno a piijmeni kupujiciho (koncového spotiebitele), adresa pro zpateéni zaslani zbozi:

Cislo bankovniho GEEU PO VIACENT PENEZ: .........oevvveieereeieciceeicseesesessesseses s esaesessesae s ses s s sesassesssssssssesessasssssesanes

1. Spole¢né se zbozim dolozZte i fakturu.
2. P1i zasilani zbozi je Kupujici povinen zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni nebo
zniceni.

Datum: Podpis zakaznika: (v ptipadé zaslani elektronicky neni podpis nutny)

Kontakt na obchodni oddéleni:
tel./fax: +420 596 732 977, mobil: +420 736 186 133, e-mail: obchod @chriscosmetics.cz

Prodévajici a provozovatel internetového obchodu www.eshop.chriscosmetics.cz:
Chris cosmetics s.r.o se sidlem v Ostravé - Kuncickach, Stavovska 241/1, IC: 28629361, DIC: CZ28629361,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 35674.
Bankovni spojeni: CSOB, a.s., ¢islo Gé¢tu: 238064100/0300



(vyplni prodavajici)

Datum ptijeti reklamace:

Reklamaci vyrizuje:

Vyjadieni prodejce:

Datum:

Podpis prodejce:




